Окончательная версия
ВОПРОСЫ К ЗАЧЁТУ
по дисциплине «Информационные технологии и защита информации»
1. Понятия информационных технологий и информационных систем, их взаимосвязь. 

2. Исторические этапы развития информационных технологий.

3. Информационная технология обработки данных.
4. Принципы долговременного хранения данных. Хостинг файлов.

5. Информационная технология электронного офиса.
6. Информационная технология управления на основе отчётов предприятия.

7. Информационная технология компьютерной поддержки принятия решений.

8. Информационная технология экспертных систем.
9. Организация обработки данных: централизованная и распределённая. Модели «хост‑терминал» и «клиент-сервер».
10. Аутсорсинг применительно к информационным системам (ИТ-аутсорсинг).
11. Интернет: адресация компьютеров и ресурсов.
12. Интернет: способы подключения к Сети.
13. Интернет-технологии, применяемые в экономических информационных
системах.

14. Web-технологии Интернет в информационных системах предприятий.
15. Web-сайт как составляющая информационной системы предприятия.
16. Требования, предъявляемые к Web-сайту предприятия.
17. Способы и средства создания и продвижения Web-сайта предприятия.

18. Укрупненная схема информационной системы предприятия: управляющая и управляемые части.

19. Типовая структура информационной системы предприятия.

20. Иерархия управления в информационных системах предприятий.

21. Виды обеспечивающих подсистем информационной системы предприятия. 

22. Организационное обеспечение информационной системы предприятия.

23. Информационное обеспечение информационной системы предприятия.

24. Способы классификации и кодирования экономической информации.

25. Программное обеспечение информационной системы
предприятия.

26. Правовое обеспечение информационной системы. Справочно-правовые системы.

27. Базы экономических данных как основа информационной системы в экономике, системы управления базами данных.

28. Модели баз данных. Реляционные базы данных.
29. Нормальные формы и нормализация таблиц в реляционной базе данных.
30. Этапы создания базы данных.

31. Состав информационных объектов базы данных (таблицы, формы, запросы и отчёты).

32. Способы и виды запросов к базе данных.

33. Требования, предъявляемые к создаваемой информационной системе предприятия.

34. Способы создания информационной системы предприятия.

35. Стадии создания, эксплуатации и развития информационной системы
предприятия.

36. Корпоративные информационные системы типа ERP, MRP и MRPII.

37. Системы управления взаимодействием с клиентами – CRM.
38. Основы электронной коммерции в Интернет.

39. Виды электронных магазинов, способы их создания.
40. Этапы выполнения покупок в электронном магазине.
41. Интернет-реклама, баннерная реклама. 

42. Виды угроз для экономической информации и способы её защиты.

43. Методы и средства защиты экономической информации при использовании
сетевых технологий.
44. Электронно-цифровая подпись, назначение, этапы использования, способы получения.
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